
DIRECTION DE L’INSERTION

SERVICE EMPLOI
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Direction de l’Insertion Pixelia
21 BOULEVARD MIRABEAU CS 90682
13331 MARSEILLE CEDEX 03

Service Emploi et Accélérateur de l’emploi
Hôtel du Département
52, Avenue de Saint-Just
13004 Marseille
Métro M1 station Saint-Just
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Contact service Emploi : 04 13 31 25 15
Pour tout complément d’information :

UN ACCÉLÉRATEUR ITINÉRANT
Circulant sur les routes du département, le Bus de l’emploi part à la rencontre des 
habitants dans les communes rurales ou périurbaines pour des actions ciblées au service 
des bénéficiaires du RSA, des partenaires de l’emploi, des mairies et des entreprises.
Disponible sur réservation. 

LE BUS DE L’EMPLOI

UN LIEU UNIQUE POUR LE RETOUR À L’EMPLOI
Chaque mois, 4 séquences pour coacher les bénéficiaires du RSA et les préparer aux 
différentes techniques de recherche d’emploi : 

 �Action emploi des Pôles d’insertion (job dating ou Recrut’games),
 �Semaine de la réussite,
 �Accélérateur filières en tension,
 �Session dédiée aux sortants de formation.

Une fois par mois, à l’issue du parcours, les bénéficiaires les plus proches de l’emploi 
participent à un job dating avec des recruteurs.

L’ACCÉLÉRATEUR DE L’EMPLOI

UNE CVTHÈQUE POUR TROUVER LE CANDIDAT IDÉAL
Une plateforme de mise en relation pour faciliter la rencontre avec des bénéficiaires du 
RSA qualifiés, proches de l’emploi. Le principe ? Job Provence 13 recense et géolocalise 
les profils au regard des exigences des offres d’emploi publiées en ligne. La mise en 
relation est directe, fluide, basée sur des critères de compétences et de proximité.

JOB PROVENCE 13



Le service Emploi organise, en partenariat avec les Pôles d’insertion, les professionnels 
de la formation, de l’accompagnement et de l’insertion, des actions favorisant le retour 
à l’emploi des bénéficiaires du RSA sur l’ensemble du territoire des Bouches-du-Rhône. 

 �Organisation ou participation à des actions et événements dédiés à l’emploi ;
 �Mobilisation des entreprises et des publics bénéficiaires du RSA repérés et coachés ;
 �Mise en relation des bénéficiaires avec les recruteurs au sein de l’Accélérateur de 
l’emploi ;
 �Promotion, instruction, suivi des contrats aidés et du Club des entreprises de Provence.

L’ENSEMBLE DES DISPOSITIFS ET ACTIONS DÉPLOYÉS 
CONCOURENT À RAPPROCHER L’OFFRE DE LA DEMANDE D’EMPLOI 
ET À RÉPONDRE AUX BESOINS DES ENTREPRISES DU TERRITOIRE. 

UN ACCOMPAGNEMENT SUR MESURE
Avec les chargés de relations entreprises, affiliés par territoire, les chefs d’entreprise 
bénéficient d’un accompagnement sur mesure depuis le sourcing de profils jusqu’à la 
mise en relation avec des candidats rigoureusement sélectionnés, sans oublier l’appui 
administratif autour des dispositifs Emploi.
L’offre de service est mutualisée avec France Travail et l’ensemble des acteurs de l’emploi 
(Mission locale, PLIE, Cap emploi, Maisons de l’emploi…) pour faciliter les recrutements.
Création d’événements, promotion des dispositifs, déploiement du réseau 
entrepreneurial, mutualisation des offres d’emploi… L’offre de services est boostée et 
les complémentarités avec les partenaires sont consolidées dans l’objectif d’augmenter 
les retours à l’emploi tout en améliorant la satisfaction des entreprises.

LES CHARGÉS DE RELATIONS ENTREPRISES (CRE)

       TERRITOIRE	                                  CRE RÉFÉRENT	                   CONTACT

Marseille 4e, 8e, 9e, 10e, 11e, 
12e, 13e, 14e arr. / Allauch /
Plan-de-Cuques

Marseille 1er, 2e, 3e, 5e, 6e,7e,  
15e, 16e arr. / Septèmes-les-Vallons

Arles / Salon-de-Provence

Aubagne-en-Provence /  
Aix-en-Provence

Istres / Marignane / Martigues /
Vitrolles

Laurence  
BESSENAY

Fabien  
LUCIANI 

Virginie  
CALISTI

Ludivine  
JEANJEAN

 Virginie  
PERAT

laurence.bessenay@departement13.fr    
04 13 31 73 68 - 07 63 60 04 25

fabien.luciani@departement13.fr
04 13 31 94 06 - 07 60 63 52 43 

virginie.calisti@departement13.fr
04 13 31 98 58 - 07 63 60 05 48 

ludivine.jeanjean@departement13.fr 
04 13 31 91 66  - 07 63 33 50 72 

virginie.perat@departement13.fr 
04 13 31 73 73 - 07 61 84 85 24

POUR DAVANTAGE D’INCLUSION
Le dispositif “Emplois en Provence” est une aide au tutorat à destination des 
entreprises, les incitant à recruter davantage de bénéficiaires du RSA. L’aide peut atteindre 
jusqu’à 4 000 € pour un CDI de 35h. 
emploisenprovence@departement13.fr
Pour le secteur associatif et public, le Département cofinance avec l’État le dispositif 
national “Parcours emploi compétences”. L’aide mensuelle est égale à 60 % du 
montant du SMIC brut plafonnée à 26h/semaine. 
contrat.unique.insertion@departement13.fr 

LES AIDES AU RECRUTEMENT 

600 ENTREPRISES ADHÉRENTES 
En instaurant un dialogue direct avec les PME/TPE, le Club est un cadre d’échanges sur 
les questions d’emploi, permettant d’enrichir l’action du Département comme les pratiques 
des entreprises. 

LE CLUB DES ENTREPRISES DE PROVENCE

 �Groupe d’échanges  
sur les pratiques RH ;

 Débats thématiques ;
 E-letter d’information ;

 �Assemblée plénière annuelle  
et session délocalisée ;

 �Petit-déjeuner d’accueil  
des nouveaux adhérents. 

OFFRIR AUX ENTREPRISES UN SERVICE QUALITATIF ET COORDONNÉ
Composées des équipes du service Emploi et des Pôles d’insertion, elles déclinent sur 
chaque territoire la politique de dynamisation de l’emploi portée par le Département.
Réunies mensuellement, elles accueillent les partenaires territoriaux de l’emploi pour définir 
collectivement un plan d’action autour de 7 axes :

LES CELLULES EMPLOI TERRITORIALES

 Repérage d’entreprises ;
 Adhésion au Club ;
 Suivi des candidats prêts à l’emploi ;
 Prospection d’offres d’emploi ;
 Mise en relation ;

 �Promotion de la politique Emploi  
du Département ;

 �Participation aux actions Emploi  
du territoire ;

 �Programmation et organisation d’actions 
avec le Bus de l’emploi.

LE PLUS GRAND FORUM EMPLOI DU TERRITOIRE
 11 000 visiteurs 
 4 000 offres d’emploi
 Plus de 100 entreprises réparties en 12 thématiques
 40 partenaires de l’emploi, de l’accompagnement, de la formation
 1 espace opérateurs de formation

LA JOURNÉE DÉPARTEMENTALE DE L’EMPLOI


