REPUBLIQUE FRANCAISE RAPPORT N° 18

CONSEIL DEPARTEMENTAL
DESBOUCHES-DU RHONE

Direction Générale Adjointe de la Solidarité
Direction de |'Insertion

0413317376

REUNION DE LA COMMISSION PERMANENTE DU 15 DECEMBRE 2017
SOUS LA PRESIDENCE DE MME MARTINE VASSAL
RAPPORTEUR(S) : MME MARINE PUSTORINO

OBJET : Actions d'encadrement socio-professionnel au sein de Structuresd'Insertion par
I'Activité Economique (SIAE) : Conventionsliant le Département des Bouches-du-Rhone et
les associations Evolio, Les Ateliersdela Crau, Régie Services Nord Littoral et Delta Sud
Insertion.

Madame la Présidente du Conseil départemental des Bouches-du-Rhdne, sur proposition de
Madame la Déléguée al'insertion sociale et professionnelle, soumet ala Commission permanente le
rapport suivant :

Le Département est en charge de la politique publique d’insertion sociale et professionnelle.
La loi précise que chague bénéficiaire du Revenu Solidarité Active (BRSA) a droit a un
accompagnement social et/ou professionnel, adapté a ses besoins, réalisé avec un référent de
parcours, de fagon aretrouver un emploi.

Le Conseil départemental finance dans son Programme Départemental d'Insertion (PDI) des
dispositifs portés par des partenaires en participant non seulement aux dépenses de structures
mais auss aux résultats obtenus.

L es demandes présentées dans ce rapport ressortent de la politique obligatoire d’ insertion.
Elles sont portées par les associations Evolio, Les Atdliers de la Crau, Régie Services Nord
Littoral et Delta Sud Insertion.

L’ action reléve de |’ accompagnement socio professionnel

Il s'agit d'un renouvellement d’ actions.

Le Conseil départemental accompagne les parcours des bénéficiaires du RSA vers la reprise
d activité, notamment dans le secteur de I’ insertion par |’ activité économique (IAE).

Ce secteur permet aux personnes en difficulté sociade et professionnelle d’acquérir une
expérience professionnelle puis d accéder a un emploi durable par le développement d’'un
savoir-étre et d'un savoir-faire.

A cette fin, les structures d’ Insertion par I’ Activité Economique (SIAE) assurent une action
d’ encadrement technique et un accompagnement socio professionnel dénommes « tutorat ».

Les régles concernant le financement de ces structures ont été adoptées par délibération n°258
de la Commission Permanente du 29 juin 2007.
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Un Atelier ou Chantier d'insertion (ACI) est un des dispositifs d'insertion conventionné par
I’ Etat.

Le Département finance I’accompagnement socio professionnel des BRSA recrutés sur
I” action pour un montant de 3500 €/an/par poste.

Par ailleurs, il participe, avec I’ Etat, au financement de leurs salaires a hauteur de 88 % du
montant du RSA.

L esobjectifs et résultats attendus des ACI sont les suivants::

- Levéedesfreinsal’ emploi ;

- Elaboration d’'un projet professionndl ;

- Mise en place d'une stratégie afin de valoriser le projet (formation qualifiante,
valorisation des acquis, développement des compétences) en vue d'un acces a
I”emploi.

Ce rapport concerne le financement de 6 chantiers d insertion décrits en détail dans le tableau
Ci-apres.
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Action Public Monte}nt del’aide Références des dossiers:
Béndficiai du Département o N° DI
o . Période _ N redu . : - N° GSU pour les
rganismes Prévisionnelle Description del’action RSA sodle Cofinancements pupllcs aslsoc_latlons
(BRSA) hors contratsaidés - Reuglr(;r_]ei:TD
VETTEEE e Montant del’aide précédente J
IAE Tutorat - Depuis plusieurs années, EVOLIO P.A.E. cauvre en faveur de I'insertion vers I’emploi de| 15 postes Montant :
EVOLIO PAYS Atelier ou Chantier | jeunes et de bénéficiaires du RSA (BRSA) en difficulté notamment en développant des| dont8 28.000,00 € 2017.7/117
D’'AUBAGNE ET DE d'Insertion (ACI) | chantiers d'insertion. BRSA soit 3.500,00 € X 8 BRSA
L'ETOILE (PAE) Le projet de ce chantier consiste en I'amélioration du cadre de vie des locataires de| recrutés
résidences « 13Habitat » par I’aménagement paysager et urbain sur lacommune d’ Aubagne. | en CDDI
Les salariés en insertion réalisent des travaux de peinture, espaces verts, second ceuvre €t | sur un
« Amélioration du | petite magonnerie. ACI INS-000853
statut : association cadredeviede | Cechantier permet aux salariés: ) )
résidences a - de participer & la création et & la production d’une cauvre collective & valeur Cofinancements publics (hors
Aubagne: Les patrimoniale et environnementale ; contrats aides) :
Arpéges, Hameau - deretrouver le désir et lafierté de travailler avec I’ estime de soi ; Reégion : 15.000,00 €
du Puits, Victor - d'éreorienté ensuite vers un emploi ou une formation qualifiante. Politique delaville: 31.393,00 € CTD du 08/09/2017

adresse : 216 chemin du
Charrel —BP 529
13681 Aubagne cedex

Président : Mr Marc LOW

Hugo, Pin Vert »

Du 01/01/2018 au
31/12/2018

1 pble d'insertion
est principalement
concerné:
Pble 8
(Aubagne/ La
Ciotat)

L' action se déroule sur le territoire d’ Aubagne.

Bilan final del’action au 31/12/2016
- 1 démission pour problématique santé ;
- 1 sortie en recherche d emploi ;
- 15 contrats en cours.

Bilan intermédiaire de |’ action au 31/05/2017 :
- 2 CDD de manutentionnairesa la ferme des Espilléres et agent de nettoyage avec
CDI ;
- 1bénéficiaire en formation magon ;
- 1 bénéficiaire en mission intérim a Auchan ;
- 1 bénéficiaire en recherche d emploi auprés de Péle Emploi ;
- 2 démenagements;
- 1 abandon.

Au vu des éléments de bilan et compte tenu de I’éloignement du public au regard de
I’emploi et des difficultés rencontrées, les résultats de |’ action sont satisfaisants.

Aide aux postes: 218.171,00 €
Autre : 50.000,00 €

Autofinancement :
Transfert de charge : 20.000,00 €

Montant départemental del’aide
précédente:
28.000,00 € pour 8 BRSA.

Renouvellement dela
convention 2017
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EVOLIO PAYS
D’AUBAGNE ET DE
L’ETOILE (PAE)

statut : association

adresse : 216 chemin du
Charrel — BP 529
13681 Aubagne cedex

Président : Mr Marc LOW

IAE Tutorat -
Atelier ou Chantier
d’Insertion (ACI)

« Aménagements
paysagers et
restauration de
restanques du site
delaFont deMai
a Aubagne »

Du 01/01/2018 au
31/12/2018

1 pble d'insertion
est principal ement
concerné :
Pole 8
(Aubagne/ La
Ciotat)

L' activité fondatrice de ce chantier est axée sur |’aménagement paysager et la valorisation
du site de La Font de Mai, lieu touristique de 97 hectares sur la commune d’ Aubagne. La
nature des travaux consiste a répondre aux obligations |égales de débroussaillement afin de
permettre I’ accueil du public en toute sécurité et de maintenir la propreté du site (arrosage,
désherbage et taille des végétaux, restauration de murs en pierres, ...).

Ce site constitue le point de départ de sentiers de randonnées pédestres.

Ce chantier s'articule autour de plusieurs phases visant a engendrer une dynamique de
groupe ainsi qu’ une prise en charge des saariés.

L' objectif de |’ action consiste a amener les BRSA vers |’emploi par le biais d’ acquisition de
techniques.

Cette action favorise la construction d' un projet professionnel.

Depuis 2 ans les sdariés ont la possibilité de passer le CQP (Certificat de qualification
professionnel) ouvrier espaces verts.

L' action se déroule sur le territoire d’ Aubagne.

Bilan final del’action au 31/12/2016 :
- 16 contrats en cours ;
- 7 bénéficiaires en recherche emploi active ;
- 1 licenciement pour abandon de poste ;
- 2 bénéficiaires en mission interim ;
- 3 CDDI LVD environnement ;
- 2 en formation agent de sécurité et gardien d'immeuble;
- 2 CDD de + de 6 mois.

Bilan intermédiaire del’ action au 31/05/2017 :

- 8 contrats en cours;

- 1 CDD de + 6 mois agent d’ entretien au Castellet ;

- 1 poste LVD environnement ;

- 1 mission interim agent de conditionnement ;

- 4 bénéficiaires en recherche d’emploi aupres de Pole Emploi ;

- 1 formation ELS (Equipier Local de Sécurité) ;

- 1 abandon pour raison de santé ;

- 1 démission pour déménagement.
Au vu des édéments de bilan et compte tenu de I'éloignement du public au regard de
I"emploi et des difficultés rencontrées, les résultats de I’ action sont satisfaisants.

24 postes
dont 12
BRSA
recrutés
en CDDI
sur un
ACI

Montant :
42.000,00 €
soit 3.500,00 € X 12 BRSA

Cofinancements publics (hors
contrats aidés) :

Région : 15.000,00 €

Conseil territorial : 61.558,00 €
Aide aux postes : 355.756,00 €

Autofinancement :
Transfert de charge : 30.000,00 €

Montant départemental del’ aide

précédente:
38.500,00 € pour 11 BRSA.

2017.7/118

INS-000852

CTD du 08/09/2017

Renouvellement dela
convention 2017
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EVOLIO PAYS
D’AUBAGNE ET DE
L’ETOILE (PAE)

statut : association

adresse : 216 chemin du
Charrel — BP 529
13681 Aubagne cedex

Président : Mr Marc LOW

IAE Tutorat -
Atelier ou Chantier
d’Insertion (ACI)

«Plateforme
Secr étariat
partagé»

Du 01/11/2017 au
31/10/2018

1 pble d'insertion
est principal ement
concerné :
Pole 8
(Aubagne/ La
Ciotat)

Depuis plusieurs années, EVOLIO P.A.E cauvre en faveur de I'insertion vers I'emploi de
jeunes et de bénéficiaires du RSA (BRSA) en difficulté en développant des chantiers
d’insertion.

Ce nouveau projet consiste notamment en la mise en cauvre d’ une plateforme de secrétariat
mutualisé afin de faciliter I'insertion professionnelle et I’ emploi d’un public essentiellement
féminin.

L' objectif majeur de |’ action consiste en la remobilisation et la formation d’ un public BRSA
afin de développer leur employabilité jusgu’ a leur embauche au sein d’ une entreprise ayant
pour support d’ activité principal les travaux de secrétariat.

L’ action se déroule selon 4 grands axes :

-la phase derecrutement : information collective, entretien individuel ;

-la phase de chantier : mobilisation de salariés, acquisition des savoir-faire et savoir-étre ;
-la phase per spective : construction concréte d'un projet professionnd ;

-la phase rencontre : avec d’ autres opérateurs de chantiers d’insertion en vue de mutualiser
les outils et répondre a des demandes éventuelles.

L’ action se déroule sur le territoire d’ Aubagne et la Ciotat.

Bilan final de!l’action au 31/12/2016 :
6 BRSA sont sortisdel’ action :
- 1 bénéficiaire en arrét maladie puis en congé maternité ;
- 1 bénéficiaire en attente d’un poste (Matmut) ;
- 4 bénéficiaires en cours de contrat de travail au 31/12/2016.

Bilan intermédiaire de |’ action au 30/06/2017 :
- 1 CDD assistante administrative (Matmut) ;
- 2 bénéficiaires en recherche d emploi auprés de Péle Emploi ;
- 4 bénéficiaires en cours de contrat de travail.

Au vu des édéments de bilan et compte tenu de I'éloignement du public au regard de
I"emploi et des difficultés rencontrées, les résultats de I’ action sont satisfaisants.

8 postes
dont 4
BRSA

recrutés

en CDDI
sur un
ACI

Montant :
14.000,00 €
soit 3.500,00 € x 4 BRSA

Cofinancements publics (hors
contrats aidés) :

Région : 15.000,00 €
Agglomération : 49.071,00 €
Aide aux postes: 171.930,00 €
Autre : 20.000,00 €

Autofinancement :
Transfert de charge : 10.000,00 €

Montant départemental del’ aide
précédente :
14.000,00 € pour 4 BRSA.

2017.7/119

INS-000851

CTD du 08/09/2017

Renouvellement dela
convention 2017
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LESATELIERSDE LA

CRAU

statut : association

adresse : Rue du Lavoir
13140 Miramas

Président : Mr Pierre
PENNA

IAE Tutorat -
Atelier ou Chantier
d’Insertion (ACI)

« Amélioration de
I"habitat et du
cadredevie»

Du 01/11/2017 au
31/10/2018

1 pble d'insertion
est principal ement
concerné :
Pble 9
(Istres/ Marignane
/ Vitrolles/
Martigues)

Les Ateliers de la Crau ont été créés en 2005 suite a la fermeture de I'Unité Service
Formation (USF) et ala demande des institutions partenaires.

Les objectifs de cette association consistent en la progression des personnes éloignées de
I"activité économique et en |’ action concréte utile alaville, aux quartiers et aux habitants.
Les services de cette structure sont sollicités auprés des collectivités locales, des
associations, des bailleurs sociaux et des particuliers.

En effet I’action permet a des personnes trés éloignées de I’emploi de renouer avec une
activité professionnelle par un accompagnement individualisé.

Cet accompagnement a I’emploi et la quaification de publics en grande difficulté sur le
territoire  d'Ouest Provence se concrétisent par un support d'activités décliné en trois
aeliers:

- Atedlier Menuiserie: rénovation de meubles, fabrication et installation d’ escaliers,
composteurs, bacs a fleurs brises vues ;

- Atdier Peinture: mise en peinture de maison de village, d’ appartements;

- Atelier Magonnerie: murs de cl6ture, poteaux pour portail coulissant, dalle.

L’ action se déroule sur le territoire d' Istres et Marignane.

Bilan final del’action du 01/11/2015 au 31/10/2016 :
18 BRSA sont sortisde |’ action :
- 1CDI Agent de nettoyage ;
- 1 CDD - de 6 mois Mancauvre ;
- 1 Contrat de Professionnalisation (Préparateur de commande) ;
- 3 Entréesen formation (Peinture, CACES Certificat d’ Aptitude ala Conduite En
Sécurité des chariots, Nettoyage) ;
- 1 Orientation vers Médiation Emploi Aide alarecherche dansle cadre du suivi
PLIE;
- 9 sorties vers un accompagnement socioprofessionnel type PLIE (Plan Loca pour
I"Insertion et I'Emploi) et Pdle Emploi (Accompagnement global) ;
- 2sortiessantédont 1 grossesse.

Bilan intermédiaire del’ action du 01/11/2016 au 31/05/2017 :
11 BRSA sont sortisde |’ action :
- 1BRSA CDD + 6 mois (Gestionnaire des stocks/controleuse) ;
- 1BRSA CDD -6 mois (Nettoyage) ;
- 2BRSA entrésen Formation (Prépa BAC Gestion, nettoyage) ;
- 1BRSA orienté vers Médiation Emploi Aide alarecherche
dansle cadre du suivi PLIE;
- 3BRSA réorientés versles référents socioprofessionnels ;
- 2BRSA sortispour raison de santé;
- 1BRSA enrupture de CER d’un commun accord (inadaptation au poste).

Au vu des éléments de bilan et compte tenu de I’éloignement du public au regard de
I’emploi et des difficultés rencontrées, les résultats de |’ action sont satisfaisants.

22 postes
dont 11
BRSA
recrutés

en CDDI
sur un

ACI

Montant :
38.500,00 €
soit 3.500,00 € X 11 BRSA

Cofinancements publics (hors
contrats aidés) :

Etat FDI : 10.000,00 €

Etat ASP CDDI : 310.062,00 €
Etat ASP secrétaire : 9.084,00 €
Région socle : 30.000,00 €
Région projet : 13.000,00 €
Politique delaville : 85.000,00 €
Intercommunalité : 60.000,00 €
Autres: 17.395,00 €

Autofinancement :
Transfert de charge : 161.904,00 €

Montant départemental del’aide

précédente:
38.500,00 € pour 11 BRSA.

2017.7/87

INS-000831

CTD du 08/09/2017

Renouvellement dela
convention 2017
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REGIE SERVICESNORD
LITTORAL

statut : association

adresse : 9 rue du Laos—BP
40054
13315 Marseille cedex 15

Président : Mr K asser
KORHILI

IAE Tutorat -
Atelier ou Chantier
d’Insertion (ACI)

«LaSavine»

Du 01/01/2018 au
30/09/2018

1 pble d’insertion
est principal ement
concerné :

_ Pole5
(15°™ et 16°™ arr.
de Marseille)

La Régie Services Nord Littoral réalise ce chantier d'insertion dans le cadre du projet de
réhabilitation de la cité de la Savine. Cet ACI vise a favoriser I'insertion socide et
professionnelle des BRSA par un contrat de travail et des activités adaptées.

L’ objectif de I'action consiste a favoriser la reconstitution du lien social par le travail en
équipe, offrir un statut de salarié au public recruté, et mettre en place un parcours de
formation adapté a chacun. Plus spécifiquement, le chantier propose :
- I'entretien, le nettoyage et I'’embellissement des espaces communs extérieurs :
enlévement d’ encombrants, gravats, déchets divers;
- I'entretien des espaces verts: tailles des végétaux, plantations, mise en place de
systemes d’ arrosages ;
- travaux de petite magonnerie: maintenance préventive des marquages au sol,
petits travaux de réparation sur les aires de jeux.

L’ action se déroule sur le territoire des 15°™ et 16%™ arrondissements de Marseille.

Bilan final de!l’action du 01/01/2016 au 31/12/2016 :
11 BRSA sont sortisde |’ action :
- 2 sorties recherche d’emploi avec le PLIE (Plan Loca pour I'Insertion et
I’Emploi) et le Péle Emploai ;
- 4 BRSA renouvel és pour 6 mois sur le méme chantier ;
- 1 sortie décision de justice ;
- 4 BRSA en recherche d’ emploi avec P6le Emploi et le PLIE.

Bilan intermédiaire del’action du 01/01/2017 au 30/06/2017 :
8 BRSA sont sortisdel’ action :
- 1 CDD de 6 mois « Ouvrier polyvaent » ;
- 3 sorties en recherche d’ emploi avec Pdle Emploi et le PLIE ;
- 1 sortie formation auxiliaire de puériculture ;
- 3 BRSA renouvelés sur le méme chantier.

Au vu des édéments de bilan et compte tenu de I'éloignement du public au regard de
I"emploi et des difficultés rencontrées, les résultats de I’ action sont satisfai sants.

20 postes
dont 6
BRSA

recrutés

en CDDI
sur un
ACI

Montant :
15.750,00 €
soit 3.500,00 € X 6 BRSA
(sur 9 mois)

Cofinancements publics (hors
contrats aidés) :

Etat : 145.447,00 €

Région : 10.000,00 €

Politique delaville: 10.000,00 €
Intercommunalité MPM :
60.000,00 €

Autres: 58.000,00 €

Pas d’ autofinancement

Montant départemental del’aide

précédente :
21.000,00 € pour 6 BRSA.

(sur 12 mois)

2017.7/110

INS-000834

CTD du 08/09/2017

Renouvellement dela
convention 2017
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DELTA SUD INSERTION

statut : association

adresse : 8 bis avenue
Frédéric Mistra
13210 St Rémy de Provence

président : Mr Yves
CIANNARELLA

IAE Tutorat -
Atelier ou Chantier
d’Insertion (ACI)

« Prévention,
entretien et
aménagement des
sites paysager s »

Du 01/12/2017 au
30/11/2018

1 pble d'insertion
est principal ement
concerné :
Pole 7
(Arles)

Delta Sud Insertion a été créé en 2009 dans I’ objectif de poursuivre le développement de
I’ offre d’insertion professionnelle sur Tarascon.
Ce chantier dinsertion a comme support
I" environnement, du paysage et des espaces verts.
Cechantier visea:
- entretenir I'espace rura (débroussaillage, abattage, destruction de nids de
chenilles processionnaires) ;
- prévenir lesrisques d'incendie et inondation (entretien et aménagement d’ espaces
ruraux et des bassins de rétention d’ eau) ;
- participer ala sauvegarde et ala vaorisation du patrimoine : mise en évidence de
sites archéologiques ;
- restaurer et réhabiliter des petits équipements de second cauvre.
Des prestations complémentaires sont conjointement proposees :
- distribution de journaux
- collecte de déchets (végétaux et cartons)
Les salariés participent ainsi alamise en valeur de leur territoire.

d activité principale les métiers de

L’ action se déroule sur e territoire d’ Arles.

Bilan final del’action 2016 :
15 BRSA sont sortisde |’ action :
- 1 bénéficiaire en suivi CAP Emploi et une entrée en formation au PFPA (Pdle
de Formation du Pays d’ Arles) ;
- 3 bénéficiairesen CDD inférieur 46 mois;
- 3 bénéficiaires en missions de SIAE ;
- 1 bénéficiaire en contrat aidé ;
- 1 bénéficiaire en formation qualifiante ;
- 4 bénéficiaires en orientation a P6le Emploi ;
- 1 bénéficiaire en hospitalisation longue maladie;
- 1 bénéficiaire en mesure d’ accompagnement ;
- 1 bénéficiaire en CDD supérieure a6 mois.

Bilan intermédiaire del’action 01/01/2017 au 30/06/2017 :
8 BRSA sont sortisde |’ action :
- 1 bénéficiaire en suivi CAP Emploi et une entrée en formation au PFPA (Pdle
de Formation du Pays d’ Arles) ;
- 3 orientations vers le Pole Emploi en suivi renforgé ;
- 1 CDD ouvriéere agricole de 7 mois a Cavaillon ;
- 2 bénéficiaires en suivi CAP Emploi ;
- 1 bénéficiaire en suivi santé et prise en charge au CSAPA (Centre de Soins,
d'Accompagnement et de Prévention en Addictologie).

Au vu des éléments de bilan et compte tenu de I’éloignement du public au regard de
I’emploi et des difficultés rencontrées, les résultats de |’ action sont satisfaisants.

14 postes
dont 8
BRSA

recrutés

en CDDI
sur un
ACI

Montant :
28.000,00 €
soit 3.500,00 € X 8 BRSA

Cofinancements publics (hors
contrats aidés) :

Etat : 6.480,00 €

Région : 27.000,00 €
Politique de laville: 8.000,00 €
Intercommunalité ACCM :
68.500,00 €

Autofinancement :
68.500,00 €

Montant départemental del’ aide

précédente :
28.000,00 € pour 8 BRSA.

2017.7/138

INS-000918

CTD du 08/09/2017

Renouvellement dela
convention 2017
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TOTAL

49 postes BRSA sur un an, recrutésen CDDI, sur 6 ACI

166.250,00 €
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Cette dépense d’'un montant total de 166.250,00 € sera imputée au chapitre 017 du budget
départemental.

Telles sont les raisons qui nous incitent a proposer a la commission permanente de prendre la
délibération ci-apres.

Signé
La Présidente du Conseil départemental

Martine VASSAL
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